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	Informazioni personali


	Nome
	
	Giachino Micol

	Indirizzo
	
	

	Telefono
	
	

	Fax
	
	 -

	E-mail
	
	micgia77@tiscali.it

	Nazionalità
	
	Italiana


	Data di nascita
	
	24 settembre 1977


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Da maggio 2017 a maggio 2018

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Casa di Riposo J.B. Festaz – Via Monte Grappa, 8 – 11100 AOSTA

	• Tipo di azienda o settore
	
	A.P.S.P. Casa di Riposo J.B. Festaz

	• Tipo di impiego
	
	P.P.O con funzioni di coordinamento del servizio Casa di Riposo, Centro Diurno (gestito per conto del comune di Aosta), Nucleo Residenziale Demenze (NRD) e Residenza Sanitaria Assistita (RSA)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione del personale, responsabile della qualità dell’assistenza, responsabile della formazione del personale OSS ed infermieristico, collaborazione per l’accreditamento del NRD, gestione inserimenti e dimissioni in un’ottica di continuità assistenziale ospedale- territorio, gestione relazioni con familiari e ospiti e di eventuali reclami.


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Da aprile 2015 a maggio 2017

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Casa di Riposo J.B. Festaz – Via Monte Grappa, 8 – 11100 AOSTA

	• Tipo di azienda o settore
	
	A.P.S.P. Casa di Riposo J.B. Festaz

	• Tipo di impiego
	
	P.P.O con funzioni di coordinamento del servizio Casa di Riposo, Centro Diurno (gestito per conto del comune di Aosta) e Nucleo Residenziale Demenze (NRD)

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione del personale, responsabile della qualità dell’assistenza, responsabile della formazione del personale OSS ed infermieristico della Casa di Riposo e del NRD, collaborazione per l’accreditamento del NRD, gestione inserimenti e dimissioni, gestione relazioni con familiari e ospiti  e di eventuali reclami


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Da gennaio 2013 a aprile 2015

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Casa di Riposo J.B. Festaz – Via Monte Grappa, 8 – 11100 AOSTA

	• Tipo di azienda o settore
	
	A.P.S.P. Casa di Riposo J.B. Festaz

	• Tipo di impiego
	
	P.P.O. con funzioni di coordinamento c/o Casa di Riposo J.B. Festaz e, da maggio 2013, anche del NRD. 

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione del personale, responsabile della qualità dell’assistenza c/o la Casa di Riposo e del NRD, responsabile della formazione del personale OSS ed infermieristico dei servizi sopramenzionati.


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Da agosto 2002 al 31 dicembre 2012

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Casa di Riposo J.B. Festaz – Via Monte Grappa, 8 – 11100 AOSTA

	• Tipo di azienda o settore
	
	Assistenza alla persona 

	• Tipo di impiego
	
	Infermiera

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Assistenza infermieristica rivolta a persone anziane, persone affette da demenza, post-acuti e persone affette da patologie oncologiche (ricoverate c/o la Casa di Riposo e R.S.A.), assistenza rivolte a persone affette da malattia di Alzheimer c/o il NRD.


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Da gennaio 2002 a maggio 2002

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Azienda U.S.L. VDA – Via G. Rey, 1 – 11100 AOSTA

	• Tipo di azienda o settore
	
	Ospedale Regionale U. Parini, U.O. Oncologia/Nefrologia

	• Tipo di impiego
	
	Infermiera 

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Assistenza infermieristica rivolta a persone affette da patologie neoplastiche e nefrologiche


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Luglio 2002

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Ansed s.n.c. – Loc. Grande Charrière, 64 – 11100 SAINT CHRISTOPHE (AO)

	• Tipo di azienda o settore
	
	Servizi rivolti alla persona

	• Tipo di impiego
	
	Infermiera 

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Assistenza infermieristica rivolta a persone diversamente abili durante un soggiorno estivo

	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Periodi estivi (da luglio a settembre) dal 1993 al 1998

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Vierin Cesarina S.r.l. – C.so Lancieri di Aosta, 30/d – 11100 AOSTA

	• Tipo di azienda o settore
	
	Impresa di Pulizie e vendita all’ingrosso e al minuto di articoli per la pulizia degli ambienti

	• Tipo di impiego
	
	Apprendista impiegata/apprendista commessa

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione parziale della contabilità, fatturazione, contatti con i clienti/fornitori


	Istruzione e formazione

	

	· Date (da -a)
· Nome e tipo di istruzione o formazione
· Principali materie / abilità professionali oggetto di studio
• Date (da – a)
	
	Da marzo 2017 a marzo 2018 

Università Lum Jean Monnet – School of Management - Casamassima Bari

Master in Managemet e Coordinamento delle Professioni Sanitarie – master I livello

Rafforzamento dell’applicazione delle conoscenze acquisite in ambito manageriale

Project Work: “Studio di prevalenza delle cadute in una struttura per lungodegenti” (Relatore: Prof. Nicola Mario Grittani). Analisi delle cadute, variabili ad esse associate ed analisi dei bisogni formativi del personale infermieristico sul tema delle cadute

Da novembre 2010 al 26 novembre 2013

	•Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Università degli Studi di Torino – Facoltà di Medicina e Chirurgia

Laurea Specialistica in scienze infermieristiche ed ostetriche

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Ho acquisito competenze avanzate nel settore delle scienze infermieristiche ed in particolare nell’area della formazione, della ricerca e del management. Nel percorso di studi si sono raggiunte buone competenze nell’utilizzo della ricerca per la progettazione di interventi di miglioramento all’interno dei servizi sanitari e nella progettazione di eventi formativi. Particolare attenzione è stata posta all’acquisizione dei principi dell’andragogia e le relative strategie formative più efficaci da utilizzare nella formazione rivolta alle persone adulte.
Ho approfondito durante la redazione della tesi di laurea le mie conoscenze in merito alla ricerca qualitativa ed alla medicina narrativa. Il titolo della tesi era: “Favorire l’accoglienza e l’inserimento della persona anziana nella Residenza sanitaria assistita: esperienze e aspettative degli ospiti e dei familiari” (Relatore: Prof.ssa Lorenza Garrino).


	• Date (da – a)
	
	Da settembre 1999 a novembre 2001

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Università degli Studi di Torino – Facoltà di Medicina e Chirurgia

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	SCIENZE INFERMIERISTICHE

	• Qualifica conseguita
	
	Diploma Universitario per Infermiere

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	

	• Date (da – a)
	
	Dal 1991 al 1996

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Liceo Scientifico E. Bérard di Aosta – Via Conseil des Commis – 11100 AOSTA

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Piano Nazionale Informatico

	• Qualifica conseguita
	
	Diploma di Maturità Scientifica

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	Diploma quinquennale

	Capacità e competenze personali

Acquisite nel corso della vita e della carriera ma non necessariamente riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.


	Prima lingua
	
	Italiano


	Altre lingue

	
	
	francese

	• Capacità di lettura
	
	livello:  buono

	• Capacità di scrittura
	
	livello:  buono

	• Capacità di espressione orale
	
	livello:  buono


	
	
	Inglese

	• Capacità di lettura
	
	livello:  discreto

	• Capacità di scrittura
	
	livello: discreto

	• Capacità di espressione orale
	
	livello:  discreto


	Capacità e competenze relazionali
Vivere e lavorare con altre persone, in ambiente multiculturale, occupando posti in cui la comunicazione è importante e in situazioni in cui è essenziale lavorare in squadra (ad es. cultura e sport), ecc.
	
	Abilità nella gestione dei rapporti con gli altri operatori sanitari nell’ottica del lavoro di équipe, abilità a gestire la relazione con il paziente al fine di ottenere la sua massima adesione al progetto di cura, gestione dei conflitti, gestione delle relazioni fra persone di culture differenti che devono operare nello stesso ambiente lavorativo. Progettare corsi di formazione analizzando i bisogni formativi individuali ed organizzativi. Buona capacità di analisi critica degli studi clinici presenti in letteratura.


	Capacità e competenze organizzative  

Ad es. coordinamento e amministrazione di persone, progetti, bilanci; sul posto di lavoro, in attività di volontariato (ad es. cultura e sport), a casa, ecc.
	
	Organizzazione del lavoro in ambito assistenziale nel reparto di competenza attraverso la guida ed il coinvolgimento del personale infermieristico ed OSS presente all’interno della struttura. Progettazione dell’organizzazione di sistemi assistenziali complessi a partire dall’analisi del contesto e della letteratura specifica.


	Capacità e competenze tecniche
Con computer, attrezzature specifiche, macchinari, ecc.
	
	Word, Excel, Power Point: buona conoscenza

Medtrack: discreta conoscenza
Internet e Posta Elettronica: buona conoscenza


	Capacità e competenze artistiche
Musica, scrittura, disegno ecc.
	
	Comunicazione ipnotica (abilità acquisita grazie a corsi specifici).
Ho frequentato per circa dieci anni L’Institut De Danse Classique De M.Roche ad Aosta


	Altre capacità e competenze
Competenze non precedentemente indicate.

	
	Membro del consiglio direttivo dell’OPI di Aosta in qualità di consigliere da dicembre 2017
Corso per operatore locale di progetto frequentato nel 2013. Olp per il progetto “2 mesi in positivo” c/o il NRD della A.P.S.P. Casa di Riposo J.B. Festaz nell’anno 2013. Olp per il progetto di servizio civile annuale (da novembre 2013) c/o il NRD.
Diploma di Operatore Sanitario Esperto nella comunicazione ipnotica (corso base di ipnosi clinica e comunicazione ipnotica) conseguito il 24 ottobre 2009 c/o Scuola Post Universitaria del Centro Italiano di Ipnosi Clinico – Sperimentale (C.I.I.C.S) – Via Settimo Severo – TORINO.
Diploma di Master Practitioner in PNL (tecniche di comunicazione e comunicazione ipnotica) conseguito a gennaio 2007 c/o Accademia dei Coach – Via San Pio v, 118 – 00165 ROMA e rilasciato da R. Bandler.
Diploma di Practitioner in PNL (tecniche di comunicazione e comunicazione ipnotica) conseguito a gennaio 2006 c/o Accademia dei Coach – Via San Pio, 118 – 00165 ROMA e rilasciato da R. Bandler.

Diploma di Prenatal Tutor conseguito a dicembre 2005 a Varese. Il corso prevedeva una frequenza biennale ed era organizzato dall’Associazione Nazionale per l’Educazione Prenatale,l’ISPPM (International Society for Prenatal and Perinatal Psychology and Medicine) e dall’OMAEP (Organisation Mondiale des Associations pour l’Education Prénatale). Temi trattati: fisiologia della gravidanza e del parto, psicologia della gravidanza, sviluppo psicofisico del feto, la comunicazione (aspetti teorici e pratici), la coppia. 
Intervento al Convegno Nazionale di Educazione Prenatale tenutosi a Chiavari i giorni 27 e 28 maggio 2006 come relatore sul ruolo dell’ossitocina nella formazione dei legami sociali fondamentali.



	Corsi d’aggiornamento frequentati.

	
	· Il futuro delle Professioni Sanitarie: nuovo disegno di Legge e ripercussioni in ambito territoriale (Aosta, 31 maggio 2014)
· II° giornata di studio AISLEC (San Marino, 24 maggio 2014)

· La responsabilità professionale sanitaria dopo la riforma Balduzzi (Aosta, 15 aprile 2014)

· Le comunicazioni difficili con pazienti e familiari (Aosta, gennaio-febbraio 2014)

· Assistere e stimolare l’anziano con demenza, in particolare Alzheimer, nelle quotidiane attività di cura, alimentazione e igienico-sanitarie utilizzando un corretto approccio ed efficaci tecniche comportamentali (Torino, maggio 2013)

· Le tecniche di base della comunicazione (Aosta, gennaio-marzo 2013)
· Identità infermirieristica (Gressan 2012)
· La recherche qualitative: expérience canadienne et perspectives comparées (Università degli Studi di Torino 2012)
· Lo Spirito critico nella Professione infermieristica (Aosta 2011)

· Root Cause Analysisi (Fad In Med 2011)
· Malpractice in sanità: la gestione del caso (Torino 2011)

· La contenzione fisica e farmacologica: aspetti giuridici e deontologici. Il ruolo dell’infermiere e del personale di supporto (Aosta 2010)
· Riconoscimento e medicazione delle LDD e gestione delle stomie (Aosta 2010)

· Errore e responsabilità nelle organizzazioni sanitarie complesse (Saint Vincent 2010)

· IV congresso interregionale AIUC Liguria, Piemonte, Sardegna e Valle d’Aosta (Saint Vincent 2010)

· BLS – D (Aosta 2010)
· Quale assistenza sanitaria nelle strutture residenziali per anziani (Aosta 2008)
· Sui passi di Maria Bonino: “parliamo di cooperazione e di pediatria in Africa e dell’impegno nel raggiungere gli obiettivi di sviluppo del millennio nel 2015” (Aosta 2008)
· Suoni per star bene – Progetto di Musicoterapica – Area Alzheimer e demenze senili (Aosta 2008)

· Corso di formazione per infermieri guide di tirocinio (Aosta 2007)

· Come gestire l’incontro e la comunicazione tra le persone di culture diverse (Aosta 2007)

· Come valutare lo stress individuale e dell’organizzazione (Aosta 2007)

· La comunicazione assertiva – edizione 1 (Aosta 2007)

· La cura del malato di Alzheimer tra abbandono e accanimento terapeutico (Aosta 2007)

· Utilizzo dei ventilatori meccanici in un reparto di pneumologia (Aosta 2006)
· Formazione alla leadership (Torino 2005)

· Counseling e relazione d’aiuto: un progetto per le professioni sanitarie (Ivrea 2006)

· Dalla cura all’autocura: assistenza ai pazienti portatori di stomie addominali (Torino 2005)
· Evento sulle lesioni cutanee (Torino 2003)
· Il mobbing: dalla prevenzione alla gestione (Ivrea 2004)

· BLS-D (Aosta 2004)

· Verso un ospedale senza dolore (Aosta 2003)

· Motivare ed essere motivati (Ivrea 2003)

· Seminario su epatite c cronica (Aosta 2002)
· Nuovi scenari per l’esercizio della professione infermieristica (Aosta 2002)



	Esperienze come docente/formatore

Partecipazione a studi clinici
Aosta, 21 giugno 2018
	
	Responsabile scientifico dell’evento formativo “Narrazione e pratiche di cura: metodlogie e strumenti nelle azioni quotidiane di operatori e formatori”, evento promosso dall’OPI di Aosta (10 aorile 2018)
Intervento negli incontri con l’esperto per l’Associazione Alzheimer della Valle d’Aosta nel programma di sostegno ai familiari (anni 2013 e 2014). Fornire ai familiari consigli utili per la gestione dell’assistenza alla persona con demenza di ALzheimer.
L’assistenza alla persona con demenza – 2 edizioni (24 e 25 giugno 2014). Corso di formazione della A.P.S.P. J.B. Festaz rivolto al personale OSS del NRD e della Casa di Riposo. Progettazione dell’evento e docente.
Le infezioni correlate all’assistenza nelle strutture per lungodegenti e RSA: prevenzione    e controllo (COD evento 944 ECM VDA)  - 2 edizioni (3 e 4 settembre 2012). Progettazione dell’evento e docente. Evento promosso dal Collegio Ipasvi di Aosta.
Intervento al Convegno Nazionale di Educazione Prenatale tenutosi a Chiavari i giorni 27 e 28 maggio 2006 come relatore sul ruolo dell’ossitocina nella formazione dei legami sociali fondamentali.
Raccolta dati per lo studio di prevalenza delle infezioni correlate all’assistenza e l’uso degli antibiotici promosso dall’Azienda USL VDA (anno 2018)

Raccolta dati per lo studio di prevalenza delle Infezioni correlate all’assistenza dell’Azienda USL VDA (anno 2016)

Raccolta dati per l’indagine nazionale di prevalenza delle skin tears promosso dall’AISLEC (anno 2016
Raccolta dati per l’indagine nazionale di prevalenza delle skin tears promosso dall’AISLEC (aprile 2014)
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